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中国地质大学网络（成人）教育2017年春季课程考试试卷

考试科目名称： 项目管理

层次： 专升本 考试方式： 考查

1. 项目的特征有哪些？(10分)

2. 项目团队的特点是什么？(10分)

3. 写出在某社区开一家小型超市的项目干系人。(10分)

4. 某公司投资一个使用寿命5年的项目，第一年初投入1000万元，从第一年末到第五年末都有净
现金流量300万元，并且在第五年末有固定资产残值10万元，假设该公司预期的报酬率为10％。
计算：（1）该项目的静态投资回收期。
（2）该项目的净现值。(10分)

5. 现有A、B两个项目方案，A项目收益为80万元，成本为20万元；B项目收益为120万元，成本
为50万元。投资者现有120万资金可用于投资，运用效益分析法进行项目选择。(10分)

6. 某公司计划销售某产品20万台，每台售价2元，贡献毛利润25％，该公司在这个销售水平上正
好保本，则固定成本总额为多少？(10分)

7. 黎明信息技术有限公司和M企业签订了一份合同，合同的主要内容是处理黎明公司以前为M公
司开发的信息系统的升级工作。升级后的信息系统可以满足M公司新的业务流程和范围；王强被
任命为该项目的项目经理，由于该项目是一个现有系统的升级项目，王强特意请来了原系统的需

求调研人员李伟担任该项目的需求调研负责人。在李伟的帮助下，很快完成了需求分析的工作，

并进入设计和编码，由于M公司的业务非常繁忙，M公司的业务代表没有足够时间投入到项目中
，确认需求的工作一拖在拖。王强认为双方已经建立了密切合作的关系，李伟也已经参加了原系

统的需求开发工作，对M公司的业务比较熟悉，因此定义的需求是清晰的，故王强并没有催促业
务代表在需求说明书中签字。

进入编码阶段后，李伟因故移民加拿大，需要离开项目组，王强考虑到系统需求已经定义，项目

也进入编码阶段，李伟的离职虽然会对项目造成一定影响，但影响较小，因此很快为其办好离职

手续。 在系统交付的时候，M公司的业务代表认为甲方已经提出的需求很多没有实现，实现的需
求也有很多不能满足M公司现有的业务要求，必须全部实现这些需求后才能验收。此时，李伟已
经离开项目组，没有人能够清晰地解释乙方已经完成的需求说明书。最终系统需求发生重大变更

，项目延期超过50%，M的业务代表也因为系统的延期表示了强烈的不满。
（1）从项目范围管理的角度找出项目实施过程中的管理问题？
（2）从范围管理的角度出发，如何避免类似问题的发生？(20分)

8. 请结合自己所从事或所熟悉的行业，自己建立一个项目。以项目管理基本理论与方法为手段
，独立完成一份该项目的项目管理规划。要求包括项目目标、项目定义、项目工作范围、项目

团队、项目进度计划、项目资源计划等关键内容。编制时，请运用WBS、责任分配矩阵、里程
碑计划、双代号网络图等项目管理工具进行相应部分的分析与表述。(20分)

一、问答题
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